Viale Maria Cristina di Savoia - 80122 NAPOLI
Te/-Fax 081-7611898 C.F. 80151930633
Cod. Mcec. NAEEO0400A

Prot. N°2987/B 19 Napoli, 29/12/2021

ISCRIZIONI ALLA SCUOLA DELIL’INFANZIA
ANNO SCOLASTICO 2022/2023

Le iscrizioni alla scuola dell'INFANZIA dovranno essere effettuate in modalita
cartacea (stampare i modelli dalla sezione modulistica del sito web della scuola).

DOCUMENTI

Domanda di iscrizione alla Scuola dell’Infanzia;

Scheda B (per la scelta di avvalersi o non avvalersi dell'insegnamente della religione cattolfca);
Fotocopia documenti di entrambi i genitori (Documento diriconoscimento in corso divalidita);
Fotocopia codice fiscale del bambino;

Modello notizie alunno;

La ricevuta di avvenuto versamento contributo scolastico di euro 50,00 (€ 45,00
per il seconto figlio ed € 40,00 per il terzo) verra consegnata alle insegnanti di
sezione dal 1° al 30 settembre 2022. Il modulo di versamento, che avverra tramite
la piattaforma pagoPa, si trova all’interno della piattaforma argo famiglia
(scuolanext) nell’area tasse e contributi).

N

La documentazione (completa) sopra indicate dovra essere consegnata in segreteria
dal lunedi al giovedi dalle 09,30 alle 10,30dal 4 gennaio 2022 fino al 28

gennaio 2022,

IL DIRIGENTESCOLASTICO

Dott. Umberto Boiano

Firma autoerafi sestituita 3 mezzo stampa ai sensi
deftart.3. comma 2. D.lvo 39/93







Pagamenti tramite pagoPA con Argo
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Pannello di gestione def contribuli {

| 'acressn al nannelln dei contributi avviene tramite I'apposito pulsante { =) del
menuU Servizi Alunno di Scuolanext. Viene evidenziato un pannello di riepilogo delie
tasse/contributi associati all’alunno.
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Gli elementi visualizzati nel pannello sono i seguenti:
Descrizione contributo

IUV- Identificativo Univoco di Versamento - si tratta di un codice univoco che
viene associato al contributo e identifica il pagamento in tutte le sue fasi. Viene
generato dal sistema quando si avvia il pagamento.

Importo tassa - & I'importo di base del contributo, che coincide normalmente con
I'importo da pagare {tranne nei casi di rateizzazione o di maggiorazione/riduzione}

Numero rata - in caso di rateizzazione, € il numero progressivo della eventuale rata
(attivazione con futura versione)

Importo rata - & I'importo effettivo da pagare; pud contenere eventuali
maggiorazioni/riduzioni o pud costituire I'importo della singola rata (attivazione con
futura versione)

Scadenza - data di scadenza del contributo

Pagabile oltre scadenza (S/N) - la scuola ha la facoita di decidere se il termine del
pagamento & tassativo oppure & consentito effettuare il pagamento anche oltre il
termine indicato (potrebbero essere previsti eventuali costi aggiuntivi)

Modalita di pagamento consentite - in quest’area il programma elenca le modalita
di pagamento previste, che possono essere, in alternativa tra loro, il pagamento
immediato {on-line) o in differita (con avviso di pagamento)

Stato pagamento - qui vengono fornite le informazioni circa lo stato del pagamento,
se & stato effettuato e I'eventuale esito.

importo pagato - importo versato

Data pagamento - data in cui & avvenuto il pagamento



Avviso di pagamento - se ¢ stato richiesto il pagamento differito (cio& non
immediato), viene qui evidenziato un link per poter scaricare 'avvisc di pagamento
(file in formato PDF); questa modalita consente di effettuare il pagamento presso una
tabaccheria*, uno sportello bancario* o tramite il sito della propria banca* (si veda
apposito paragrafo, appresso riportato). Tramite un altro link. E possibile richiedere
I'annullamento dell’avviso.

Ricevuta telematica - dopo aver effettuato il pagamento, il programma evidenzia
I'esito immediato, positivo o negativo. Occorre pero attendere la ricezione della
Ricevuta telematica {normalmente viene resa disponibile entro le 24 ore), che definira
I'esito dell’'operazicne.

Funzioni disponibili

L'utente ha a disposizione ie seguenti funzioni:

Paga subito

Richiedi avviso di pagamento

Consulta elence PSP {per avviso di pagamento)
Aggiorna 5Stato Pagamenti

Avvia pagamento spontaneo (Huova funzione)

O 0O 0 o o

Nel caso in cui il genitore avesse piu figli nelia stessa scuola, & prevista la possibilita di
visualizzare la situazione compiessiva dei contributi da versare; per fare questo &
sufficiente mettere la spunta sull’apposita casella Mostra tasse per pit figli, che si
abilitera automaticamente nella riga in basso, a destra delle funzioni. Questo
consentira di ridurre sensibilmente il costo delle commissioni per le transazioni, in
guanto & prevista la possibilita di richiedere eventualmente un pagamento cumulativo,

per un numero massimo di 5 contributi, al costo della singola transazione.

A tale proposito, vi suggeriamo, prima di procedere con i versamenti, di valutare bene
i costi del servizio di pagamento. Vale la pena, cicé, preventivare i costi previsti per

un versamento tramite bonifico, tramite carta di credito, ufficio postale, ricevitoria,

etc.. In base all’esperienza da noi fatta durante i test, abbiamo riscontrato delle

differenze considerevolmente rilevanti.

Segue il dettagiio delle funziconi disponibili.

Paga subiis

Questa funzione avvia il pagamento immediato per uno o pit contributi. Avviata la
procedura, il programma visualizza subito un pannello nel quale vengono elencate i
contributi che risultano ancora da versare.

Effettuata la selezione, cliccando su Conferma, si procede con la scelta della modalita
~-._ di pagamento



Fagamunts immeia)2 presso un PSR

Se si @ in possesso di credenziali Spid, si pud accedere specificandole, altrimenti
I'accesso pud avvenire indicando un indirizzo email. Il sistema richiede eventualmente
la registrazione a pagoPA, & facolta dell’utente aderire a questa richiesta, oppure
proseguire senza registrarsi.

La fase di riconoscimento dell’utente e utilissima, perché il sistema pagoPA puob, peri
pagamenti futuri, proporre la modalita di pagamento preferita e semplificare, di fatto,
il processo.

Completato positivamente il pagamento, si riceve una comunicazione che specifica
che il pagamento & andato a buon fine e si ritorna al pannello dei pagamenti.

Comunicazione di asito def pagamento
I'pagamsento & stato eseguitn con successo; occorre attendera
la ricezicne della Ricevuta Telematica,
Se la Ricevuta nan dovesse pervenire automaticamente entro fe
24 ore dal'avvenute pagamanta, provare ad avviare ia funziona ...
manuale di aggiorramenta dello stato di pagamento, tramite
I'apposite pulsante in basso.
In caso di esite negativo, vi suggeriamo di contattare fa
segretaria delllstituto

Chiudere questa schermata cliccando sul pulsante con la 'X' in
alto a destra

Entro breve apparira, nel pannello dei pagamenti di Scuolanext, l'indicazione della
disponibiiita della Ricevuta telematica.

PR ' e o Data  Awisodi  Ricevota
! Stato Pagamento Imp.Pagato ; pagamento . -~ "' P
L online  "agamento Telematica
R - T : . ' - 'Sca.fica .riée.'..'uta
Pagamento effeﬂuatc onling - 3010 0 107052018 5 7105000004421



Cliccandovi sopra si procede al download del documento (in genere, il file viene
depositato nella cartella C:\Usersinome utentel\Downloads; potrebbe perd essere
scaricato nef Desktop o in altra posizione, in base alle impostazioni del
computer/sistema operativo), che potra essere, naturalmente, stampata.

Nota; nel caso in cui si sia effettuato un pagamento cumuiativo, cioé riquardante pilt dj
un contributo (fino a cinque}, la ricevuta & unica; per evitare di stampare lo stesso
documento, si faccia riferimento al numero di ricevuta, riportato nel link (si veda

schermata di esempio, sopra riportata).

La ricevuta/quietanza contiene tutte le informazioni riguardanti il pagamento
complessivamente effettuato; nel caso di pagamento cumulativo, sard riportato, in
basso, il dettaglic dei singoli pagamenti.

SCUCLA
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Igentificaliva M esszgsio Ricevola: SEeinie oy i - ..
Data Ora Mezsaggio Ricevura:  t2022018 10;32 pag ar7i er‘]t{}
Riferimento Massagpio Richiesta: 201803121 0300A0000000007
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Cosa fare nel caso in cui I'operazione desse esito neqativo

Puo verificarsi che, a seguito di ritardo nell’esecuzione del pagamento (timeout),
oppure per indisponibilita momentanea dell’OTP, o del numero di carta di credito,... ,
I'operazione non si concluda positivamente.
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Camunicazions di esito del pagamento

Il pagamenta non & stals eseguita, a causa di uno dei seguenti motivi:
timeout, pagamenta dfiutate dal PSP, znaullamento da parta dallutente.

E* gia possibile ritentare di effettuare il psgarmente, anche se suggedama di
atiendere la Ricevuta Telamatica, con esito negativo.

%e |a Ricevuta non dovesse parvenira automaticamenta entro le 24 ore
dall'awaenuto pagamento, provare ad awiare la funzione manuale di
aggiomamenta delfe stala di pagamento, tramita ['zpposito pulsante in
bassa.

In case di ulteriore esite negativo, occorre contattare la segreleria
delfIstitute.” o

Chiudera questa schermiata cliccands sul pulsante con la ‘X' in alto a destra
defla presente schermala

In tal caso occorre attendere comunque il completamento dell’'operazione, cioé che si
riceva la Ricevuta Telematica, che, ovviamente, conterra un esito negativo. Subito
dopo, il pagamento ritornera ad essere disponibile, cio& il contributo diventa
nuovamente selezionabile dalle funzioni di pagamento immediato, o per mezzo
dell’'Avviso di pagamento.

Importante: se I'operazione precedente ha avuto un esito positivo, non si
avviare un nuovo pagamento! |l programma, infatti, in questo caso avvierebbe a
pagoPA una nuova istanza di pagamento, con un nuovo codice IUV. Questa nuova
procedura si sovrapporra a quella esistente e non si avra accesso, in modo immediato,
alla Ricevuta Telematica precedente.

Cosa occorre fare se il pagamento & stato esequito correttamente e non perviene {a
Ricevuta Telematica

Nell’'eventualita che alla conclusione positiva di un pagamento, non dovesse pervenire
la Ricevuta Telematica entro il giorno successivo, si dovra inoltrare il probiema alla
segreteria della scuola, corredando la richiesta con I'indicazione del codice IUV o del
codice avviso, oltre ai dati relativi al pagamento (esito, importo e data).



Hichied! avviso di pagamento

Attraverso questa funzione si richiede la generazione di un documento, tramite il
quale & possibile procedere al pagamento tramite una ricevitoria, uno sportello
bancario, o anche online tramite il sito della propria banca. Per avere |I'elenco
dettagliato dei PSP abilitati a questa operazione, si puo accedere al seguente link:

https://www.pagopa.qgov.it/it/prestatori-servizi-di-pagamento/elenco-PSP-attivi/

La produzione del documento avviene tramite un apposito prospetto di scelta.

{ Sajeriopars 3 Tiasa parcuiai nchisdy |3 erezziona dail'avviso ol Fagaments

| ump Tassa Ran] imp.Ratd Scadunza |

5 09

Enin Eridhars’

Effettuata la scelta del contributo da versare, dopo aver cliccato sul pulsante di
conferma, si viene riportati al pannello principale nel quale verra evidenziato, in
corrispondenza della tassa, un link, tramite il guale e possibile scaricare il file (PDF)
dell’avviso di pagamento.

Pagato

Pagats
iPagato
{L'avvisc di pegamenta e’ stato correttamente generato ed & ;
fiso ik ‘scaricabiie medianie i fink ‘Scarica awwiso' presanie nellz colonna : ‘Scarica avviso
b{ ‘Avviso of Pagemento’. Sisttends esecuzione def pagamento : S o
presso un PSP abilifaio. Pramere i puisanie "Consulia elenzo PSP : ‘Eliming svvico

:per vicualiazzare eleaco compieto dei PSP abiitati.
‘L'avvise di pagamentc 2 slato correitamente genaralo ed &

Nota: in genere, avviando if download, il file viene depositato nella cartella C:\Users|
nome utente\Downloads,; potrebbe pero essere scaricato nel Desktop o in altra
posizione, in base alle impostazioni del computer/sistema operativo.

Fase di pagamentio

Per effettuare il pagamento di un Avviso tramite una ricevitoria o uno sporteilo
bancario, & necessario produrre una copia cartacea del documento elettronico su carta
bianca. Puo essere previsto il pagamento tramite il bollettino postale riportato in
basso, da ritagliare lungo la linea indicata.

E' possibile pagare inguadrando il QR CODE anche con I'app 10 o digitando it Codice
- Univoco di Versamento (iuv)



L’avviso di pagamento & strutturato nel seguente modo:
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Posteitaliane
bollettino postale

Per la generazione dell’avviso cartaceo, si raccomanda di:

- Selezionare tra le opzioni di stampa “stampa come immagine”

- Stampare su foglio A4

- Nel caso di pagamento presse un ufficio postale, ritagliare il bollettino postale lungo
le linee indicate

- Stampare su carta non riciclata.

Effettuato il pagamento, al rientro nel pannello dei pagamenti di Scuolanext, la
situazione risultera automaticamente aggiornata e sara disponibile (si veda paragrafo
precedente) la Ricevuta Telematica.

Filimina avviso

Naturalmente si presuppone che "utente faccia attenzione in fase di scelta tra il
pagamento immediato e la richiesta dell’avviso di pagamento, ma pud verificarsi che
per errore si richieda I'avviso di pagamento, mentre in realtd si voleva effettuare il
pagamento immediato.

In caso di presenza di un avviso di pagamento, per poter passare al pagamento
immediato, € necessario procedere prima con I'eliminazione dell’avviso di
pagamento gia presente. Cosi facendo verra eliminato dall’archivio il riferimento al
precedente UV, per scongiurare |'ipotesi di determinare un indesiderato doppio
pagamento.

Se, infatti, uno dei due genitori procede al pagamento immediato mentre I'altro,
. inconsapevolmente, si sta recando alla ricevitoria con una copia dell'avviso



(stampato in precedenza), 'annullamento dell’avviso blocca, in tempo reale, la
possibilita di completare il pagamento.

Ovviamente I'annullamento non & possibile se il pagamento é stato, nel frattempo,
effettuato.



Scarica Ricevuta Telematica

Attraversa il Link Scarica Ricevuta posto in corrispondenza della tassa o del

contributo & possibile ottenere la RT (ricevuta telematica ) del pagamento efi
Aggiorna Stato Pagamento

Questa funzione Aggiorna lo stato di Pagamento delle tasse e contributi con le
relative Ricevute pervenute al sistema sopratutto se la finestra rimane aperta. La
stessa funzionalita di aggicrnamento viene comungue lanciata chiudendo
I'applicazione Scuoclanext e riaprendo il menu’ Tasse e contributi.

Consulia elenco PSP (per avviso di pagamenio}
La funzione apre una nuova scheda nel browser, portando I'utente ad una pagina web,
predisposta da Agid, dalla quale & scaricabile ['elenco dei canali degli operatori presso

cui & possibile presentare un avviso di pagamento. L'elenco & scaricabile in uno dei
seguenti formati: XSLX (da noi consigliato, & il foglio elettronico di Microsoft Office, ma
il file & accessibile eventualmente attraverso altri programmi, come, ad esempio,
Open Office, ), oppure in formato CSV (testo).

pa@ gagopﬂ

13 COmE YUn guanto vedi

Home {052 pagaPA ~ Pulnichs Smministrasion: « Fragmion sServizl i Pagemento v FrgeP4 Sph v
Home » Brestater Servizi o Pagamento » Signco PLE amiv

E! enco psp attivi PHESTATORI SERVIZ: BI PAGAMENTO

. . . . . e Prastatori Servizi di Pagamento
£ possbie staricare Meianca da Prestaton & Seruizi di Pagomento (P55

Elenco PSP attivi

Come aderira

Gocumentazione ternica
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Funrigni del nuove moduls PagOnline Famiglia

Avvia pagamento sponianso

Questa funzione porta I'utente al nuovo applicativo per la gestione dei pagamenti. Si
tratta di un modulo a disposizione della segreteria, che da adesso viene reso
accessibile anche alla famiglia, e che in futuro sostituira I'attuale pagina di gestione
dei contributi tramite Scuoclanext Famiglia.

PagOnline
;;;','
T

L1234

Marcela

T I - T e nasrar

NB: I'accesso e consentito anche tramite il portale Argo (www,portaleargo.it)
selezionando il gruppo dei programmi di Contabilita

oy
)
i)

PORTALE ARGD &
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Per accedere com per Scuoclanext famiglia occorre inserire le credenziali in uso alla
famiglia.
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Accedendo verra presentata direttamente la dashboard iniziale di PagOnline.

Come mostrato nell'immagine precedente, attraverso questa pagina viene fornita la
possibilitd di monitorare lo stato dei pagamenti e/o di avviare un nuove pagamento

selezionando il contributo tra quelli disponibili.

Cliccando sul pulsante “AZIONI” in alto a destra I'utente potra scegliere il contributo e
confermare |'emissione di un nuovo avviso di pagamento che sara successivamente

- scaricabile. Il pagamento cosi creato potra essere sempre eliminabile dall'utente, a
patto che il processo pagamento non sia stato avviato.

Richiedi Avviso
Per Avviare un nuovo pagamento e quindi predisporre un nuovo avviso per uno dei
pagamenti spontanei predisposti dalla scuola.

oy = UstaPogament]

By rusnes 00 Baygament

et Sesitine ey

ERAIRNED BEVESTAD 2 [EX

e B L F0 SLENTD GTHER ATD [

EAIAND A LIETIIY

Per pagamenti spontanei intendiamo guei pagamenti che I'utente avvia appunto
spontaneamente per usufruire di uno specifico servizio. Un esempio potrebbe essere
la richiesta di un carnet di buoni pasto, oppure il versamento di un contributo al
servizio di scuolabus. Ma in questo contesto rientra anche I'adesione ad una raccolta
fondi (crawdfunding) organizzato dalla scuola per I'attuazione di un progetto...

fn altri termini, la scuola pud aver predisposto una serie di pagamenti spontanei;
I'utente, tramite Azioni/Richiedi Avviso, potra, liberamente/spontaneamente, avviare
un nuovo pagamento, semplicemente selezionandoio dal ment a tendina che si aprira

successivamente.

Dettaglio e
i Raccolta progetto "Verde per |2 mia Giita”
Buonl paste - camet 2/70
Buoni pasto - carnet 3710
=
Buonl pasto - carnet 4710 e

Dopo la scelta dell’elemento desiderato, il programma presentera una schermata per
il completamento dei dati di pagamento,
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Nella schermata sopra riportata abbiamo evidenziato alcuni elementi chiave:
- Importo

L’importo potrebbe essere modificabile, ad esempio, per consentire I'applicazione di
una percentuale di riduzione (caso di pil figli che utilizzano fo stesso servizio), oppure,
nel caso di un versamento volontario, per cansentire all’'utente di decidere I'importo
da versare.

- Classe, sezione, indirizzo

In questo contesto I'informazione della classe/sezione di appartenenza dell’alunno
potrebbe non essere nota al programma, pertanto & necessario che l'utente la
specifichi, per un corretto riporto sulla ricevuta, al termine del pagamento.

- Il versante coincide con il pagatore S/N

Questa funzionalita serve a specificare chi effettuera il versamento, se & diverso
dall’intestatario del contributo.

Una volta generato 'avviso di pagamento in corrispondenza del contributo l'avviso si
puo’ scaricare , pagare o eliminare .

14



1ista Pagamenti

e = UstaPagament

Y Taeis : Pagemenii

TRt IR T ERAatl: G cERTAD Iidut T (R Fag ot tatie B S Ee

H programma visualizza ed elenca tutti i pagamenti risultanti in archivio per il codice
fiscale dell’'utente che accede .

Passando con il cursore sopra il codice UV, a sinistra, verra evidenziato se il

movimento e stato effettuato tramite Avviso (Modello 3), o con pagamento immediato
(Wisp).

D4161210222051633:5: - SILVESTRO GRAZIELLA

SHVESTRO GRAZIELLA

A destra del prospetto, vengono visualizzate delle icone che avviano le sequenti
procedure:

- preduci avviso di pagamento

i

- scarica ricevuta telematica (RT)

il

ay

- richiesta del pagamento telematico (RPT)

it

== - Elimina Avviso Meodifica/Visualizza Lista Studenti ( solo per versamenti
cumulativi)

Se c¢i si avvicina con il cursore alle varie icone, if programma evidenzierd una
descrizione di dettaglio.

s & NON BYVIATD &
020 £ ERROR |
e £ NOM AYVIATG
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Paga subiio

E’ stata introdotta la nuova funzionalita di pagamento diretto per le utenze dei genitori
o dai darantiinarcnnala ATA: nltra alla nnecihilifad di sraricare I'avvien di naoamento e
pagarlo tramite PSP & ora possibile procedere al pagamento diretto selezionando un
proprio metodo di pagamento.

Accedendo alla sezione dei Pagamenti, dopo aver selezionato uno o pil posizioni
debitorie (fino ad un massimo di 5) attraverso apposita checkbox posizionata a sinistra
di ciascun iuv, & possibile procedere al pagamento cliccando su AZIONI e poi su "Paga
subito™:

Pagoamenti

n Nrx tisdstare ety Ereata Pl Sradenis Torganis grxz : Rlehixt syviun
] T 1271172023 13120t i ot : = PAGATD " Pugo subito
o BRI —— e 13432071 132021 e i il e £ PAGATA 175

] ERTRTE s TEE /a1 1T 050212022 e e & AVVIST O K’-BAMENTDGEHERATO

Hl sistema effettua dei controlli e propone una finestra riepilogativa dei pagamenti
selezionati con importo, stato della verifica, motivazione e totale dell'importo da
pagare (somma degli importi nel caso in cui sono vengono selezionati pit pagamenti):

Elenco iuv selazionati B

tax Imzaris vidtica the
7500 OX Pagabils

Ka tyv non pagabile, wiilicare 1o stato del pagamente

Verra ora avviata la sessione di pegamento per un totale di 75,000

ANHULLA

Nel caso in cui ci fossero errori 0 non si voglia procedere col pagamento & possibile
cliccare su ANNULLA e si ritorna alla precedente situazione; se invece si intende
procedere & sufficiente cliccare su CONFERMA. L'utente viene quindi rediretto sul
portale dei pagamenti di PagoPA (WISP) e sara in grado di procedere col pagamento
inserendo le proprie credenziali / email. Al termine del processo di pagamento
all’'utente verra mostrata una pagina riepilogativa riportante I'esito del pagamento.
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Atiestazioni di pagamenioc

In questa nuova sezione vengono riepilogate tutte le ricevute di pagamento in base al
figlio/figlia selezionato/a (se solo un figlio/a la selezione non viene proposta). Nel caso
in cui 'accesso viene effettuato direttamente dallo studente, vengono riepilogate tutte

le ricevute relative ai pagamenti da lui/lei effettuati.

g Pmonier = Attestazlonl &i pagamenta 9 OE W

o vermezas

[Fdy ragamena - Anestazionidi pagamento
Te1 Avwimson o pagemans -

28 Lautaw it rgartants Tipe Az

Se sono stati effettuati pagamenti, in tabella sono riportati gli IUV relativi, con la
possibilita di scaricare I'attestazione di pagamento. in corrispondenza della colonna

“Tipo” viene indicata la tipologia di pagamento:

e se il pagamento & singolo, la ricevuta corrisponde all'importo pagato
(consultabile anche dalla sezione “Pagamenti”);

« se il pagamento e cumulativo, la ricevuta corrisponde alla somma versata

all’interno del pagamento cumulativo.

Altestazioni di pagamento

oy ks pratjarmenta Tipu
0476294544509 1654 20/08/2021 12119:01:000 Singolo
04162936305622233 19/08/2021 113947000 Cemutalive
D4162850407778507 13/08/2021 1217.01.000 Cumulativa
415785071 35093862 19/01/2021 11 38:00.000 Cumululive
D4162644997462530 1046072021 u:zé:;e.:.oz;u Cumiditivn

Azt
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